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ADATKEZELESI SZABALYZAT ES GDPR
TAJEKOZTATO

Hatdlybalépés datuma: 2026. februar 1.

1. Adatkezel6 adatai

Az adatkezeld a Duna Dog Center Kutyaiskola (DDC), a Duna Kid Center (DKC) és a Duna
Dog Center Alapitvany (DDC Alapitvany). Az adatkezel6 felel6s a személyes adatok
védelméért és azok jogszer( kezeléséért.

Cim: 2400 Dunaujvaros, Bercsényi M. utca 2.
Telefon: +36 30 399 8440
E-mail: info@dunadogcenter.com

2. Milyen adatokat kezelliink?
A szolgaltatasaink soran az alabbi személyes adatokat kezeljiik:

Foglalasok és regisztraciok esetén:

Név

Telefonszam

E-mail cim

Szadmlazasi adatok

Hirlevél-feliratkozas esetén:

Név

E-mail cim

Kutyaiskola és gyermekfoglalkozasok esetén:

Kutyak adatai (név, fajta, életkor, egészségligyi informacidk)
SzUldéi beleegyezés (amennyiben gyermek vesz részt a foglalkozason)

3. Milyen célbol kezeljuk az adatokat?
Az adatkezelés kizardlag az alabbi célokbdl torténik:
Foglalasok kezelése és a szolgaltatasok teljesitése
Szamlazas és adminisztracio
Kapcsolattartas és ligyfélszolgalat biztositasa
Hirlevél és promécids tartalmak kildése (kizardlag feliratkozas esetén)
Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (pl. szamlazasi és konyvelési el6irdsok)

4. Mennyi ideig taroljuk az adatokat?
Az adatokat az alabbi idétartamig taroljuk:

Foglaldsi és szolgaltatasi adatok: 5 év (jogszabalyi el6irdsok szerint)
Szamlazasi adatok: 8 év (konyvelési és addzasi eléirdsok miatt)
Hirlevél-feliratkozas: a leiratkozasig taroljuk



Gyermekfoglalkozdsok és kutyas tréningek adatai: a szolgaltatas igénybevételét
kdvetden 1 évig

5. Az ugyfelek jogai és GDPR-megfelelés

A felhasznaloknak az alabbi jogaik vannak személyes adataik kapcsan:
Hozzaférés joga: Az érintettek lekérhetik, hogy milyen adatokat tarolunk réluk.
Helyesbités joga: Az érintettek kérhetik személyes adataik médositasat.
Torlés joga ("elfeledtetéshez valé jog"): Kérésre minden adatot torllink, kivéve, ha
jogszabdly kotelez a meglrzésre.
Adathordozhatdsag joga: Az érintett kérheti adatai kiadasat gépileg olvashaté
formatumban.
Tiltakozdas joga: Az Gigyfelek tiltakozhatnak az adatkezelés ellen bizonyos esetekben.

v Adatok torlése iranti kérelmeket az info@dunadogcenter.com e-mail cimen
lehet benyujtani.

6. Adatvédelem és biztonsag

v Az adatokat titkositott szervereken taroljuk, megfelel6 technikai és szervezési
intézkedésekkel.

v Harmadik félnek csak jogszabdly altal eldirt esetekben (pl. szamlazas,
konyvelés céljabdl) tovabbitjuk.

v Az adatokat nem adjuk el, nem osztjuk meg reklamcélbél mas vallalatokkal.

7. Harmadik félnek torténd adattovabbitas

Adattovabbitas kizarolag az alabbi esetekben torténik:
Szamlazasi és konyvelési feladatokhoz (pl. kdnyveld, NAV elbirdsok)
Hatésagi megkeresés esetén (pl. birésagi vagy renddrségi eljaras)

8. Jogorvoslati lehetéségek
Ha az ugyfél szerint az adatkezelés sérti a jogait, az alabbi lehetéségek allnak
rendelkezésre:

Kapcsolatfelvétel velink: info@dunadogcenter.com

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH) felkeresése:

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

9. Zaro rendelkezések
Ez az Adatkezelési Szabdlyzat 2026. februar 1-t6l hatdlyos.
Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy az Adatkezelési Szabdlyzatot barmikor médositsa.



